
E-konsultation
I Min Læge kan du kommunikere skriftligt med din læge via e-konsultation. Du kan skrive simple spørgsmål 
til lægen og lægen kan svare dig. Du kan forvente en svartid på op til 5 arbejdsdage.
For support kontakt sundhed.dk på tlf: 44 22 20 80 / email: info@sundhed.dk
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For at oprette en e-konsultation trykker 
du på skriv knappen på klinikkens kort 
eller på plus ikonet under menupunktet 
indbakke. 

Skriv spørgsmål til lægen1
Du kan vælge hvem du vil sende 
beskeden til fra listen over klinikkens 
behandlere mv. 

Vælg modtager2
Indtast emne og skriv et kort og præcist 
spørgsmål. Der er begrænset antal tegn 
til rådighed. 

Skriv din besked3

Når beskeden er sendt vises en 
kvittering.

Kvittering4
Lægens svar vises i indbakken. Nye 
beskeder markeres med orange prik. Du 
vil få svar indenfor 5 hverdage.

Indbakke5
Spørgsmål og svar er samlet i samme 
tråd. Ved behov for yderligere 
kommunikation med lægen oprettes en 
ny e-konsultation.

Lægens svar6

Min Læge kan hentes i Google Play eller App Store. For mere information besøg https://minlaegeapp.dk/


